Dokładna informacja o zwrocie produktu.
· https://wowtea.eu/pl/returns-policy/
Procedura zwrotu:
1. Prosimy o wypełnienie formularza i przesłanie go e-mailem:
OŚWIADCZENIE ODSTĄPIENIA OD UMOWY

Nazwa przedsiębiorcy: ATOP Sp.z o.o. (WOW TEA)
Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży w zakresie następujących rzeczy:
Opis produktu: ............................................. ............
.................................................. ................................................
Numer zamówienia:............................................. . ...................
Towar został zamówiony w dniu ............................................. ............
Towar został odebrany w dniu ............................................. ............
Imię i nazwisko konsumenta: ............................................. . ..............
Adres konsumenta: ............................................. . ...........
Telefon: ................................................ ................................
E-mail: ................................................ ....................................
Kwota do zwrotu: ............................................. . .......

Proszę o zwrot pieniędzy przelewem bankowym:
Bank:
IBAN:
SWIFT:
Właściciel konta:
* Uwaga: Jeśli płatność została dokonana za pośrednictwem Przelewy24, PayPal lub innej platformy płatniczej, nie jest konieczne podawanie danych bankowych. Kwota zostanie zwrócona za pośrednictwem platformy, na której dokonano płatności.

Data: ......................


2. Adres do zwrotu produktu znajdziesz w punkcie 53 warunków ogólnych ( https://wowtea.eu/pl/returns-policy/ ):
53. Goods shall be returned to the warehouse of “WOW Tea”: FHB Group, s.r.o. (for WOW Tea), Logistics center – Vector park – Svaty Jur, Priemyselna 1637/3, 900 21 Svaty Jur, Slovakia, phone 00 421 911 390 695 (Please use that phone number for delivery information only). Personal returns are not accepted, please send by post or courier service.
3. Po odesłaniu towaru do nas, prosimy i przekazanie numeru przesyłki na adres e-mail: support@wowtea.eu 
4. Po zaksięgowaniu towaru w naszym magazynie, kwota zostanie zwrócona zgodnie z naszymi warunkami ogólnymi w ciągu 14 dni.

